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Unsere Werte im IMS – Qualität, Umwelt, 
Energie & Sicherheit 

 

 
Wir sind kundenorientiert 

• Wir erfüllen alle Anforderungen und Bedürfnisse unserer Interessenspartner*innen. 

• Wir orientieren uns an den Kunden- und Marktanforderungen. 

• Wir stärken die Eigenverantwortung unserer Mitarbeiter*innen. 
 

 

 
Wir verbessern uns kontinuierlich 

• Wir leben eine fortlaufende Verbesserung. 

• Wir sind dem LEAN-Prinzip verpflichtet. 

• Wir schaffen Kundennutzen. 

• Wir fördern Risikobewusstsein. 

• Wir haben eine proaktive Fehlerkultur. 
 

 

 
Wir verpflichten uns zur Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften  

• Wir sind bestrebt alle rechtlichen Verpflichtungen einzuhalten. 

• Wir erfüllen die Erfordernisse und Erwartungen, zu denen wir uns verpflichtet haben. 

• Wir pflegen eine vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Behörden und externen 
Partnern. 

 

 

 
Wir schaffen sichere und menschengerechte Arbeitsplätze 

• Wir gestalten menschengerechte Arbeitsabläufe und Arbeitsplätze. 

• Wir vermeiden und reduzieren Arbeitsunfälle, arbeitsbedingte Erkrankungen sowie 
körperliche und psychische Belastungen bei der Arbeit. 

• Wir unterstützen und fördern die individuelle Gesundheit. 

• Wir unterstützen und fördern die persönliche Kompetenz unserer Mitarbeiter*innen 
und Führungskräfte. 

• Wir berücksichtigen Gender- und Diversity-Aspekte. 

• Wir binden unsere Mitarbeiter*innen bei der Gestaltung von Arbeitsplätzen ein. 
 

 

 
Wir verpflichten uns zur Reduzierung der Umweltbelastungen und des 
Energieverbrauches 

• Wir verpflichten uns zur Vermeidung von Umweltbelastungen. 

• Wir treffen Vorkehrungen zur Verhütung und Begrenzung umweltschädigender 
Vorfälle. 

• Wir entsorgen unsere Abfälle umweltgerecht. 

• Wir verpflichten uns zum ökonomischen Einsatz von Energien, Stoffen, Luft und 
Wasser. 

• Wir verpflichten uns zum Einsatz von umweltschonenden und schadstofffreien 
Produkten. 

• Wir verpflichten uns unsere Energieträger optimal zu Nutzen und den Energieauf-
wand fortlaufend zu senken. 

 

 

 
Wir verpflichten uns zur nachhaltigen Sicherstellung und Weiterentwicklung 

• Wir binden unser Energie-Umwelt-Blackout-Team stärker ein. 

• Wir verpflichten uns zur Reduzierung unseres CO2-Fußabdrucks. 
 

 


